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Datenschutzerklärung für Kunden und Lieferanten 

EQUANS Kältetechnik GmbH (Lagerstrasse 8, 8953 Dietikon, Schweiz; "EQUANS" oder "wir") ist 

verpflichtet oder hält es für erforderlich, Ihre personenbezogenen Daten zu bearbeiten, und ist dabei 

bemüht, Ihre Privatsphäre weitest möglich zu wahren. Diese Information dient der Erfüllung der die 

EQUANS treffenden Informationspflichten nach den anwendbaren Datenschutzgesetzen, 

insbesondere dem Schweizer Bundesgesetz über den Datenschutz (DSG) und der EU-Datenschutz-

Grundverordnung (DSGVO).  

Unter "personenbezogenen Daten" sind dabei jegliche Angaben über natürliche Personen, die 

identifiziert oder identifizierbar sind, zu verstehen. 

Nachstehend finden Sie die Information, welche personenbezogene Daten wir von Ihnen erhalten und 

bearbeiten, für welche Zwecke und auf welche Weise, sowie welche Rechte Ihnen dabei zustehen. 

Personenbezogene Daten, die wir von Ihnen erfassen 

Wenn Sie oder Ihr Arbeitgeber in einer Geschäftsbeziehung mit uns stehen oder in eine 

Geschäftsbeziehung eintreten möchte(n), besteht die Möglichkeit, dass Ihre personenbezogenen Daten 

aktiv übermittelt werden. 

Wir können dabei folgende personenbezogene Daten von Ihnen für folgende Zwecke bearbeiten: 

Betroffener Bearbeitete Daten Zweck(e) der Bearbeitung 

Kunden (natürliche Personen), 

einschließlich potentielle 

Kunden zur Vertragsanbahnung 

Name, Adresse, Telefon- und 

Faxnummer, E-Mail-Adresse, 

Internetadresse, 

Debitorennummer, Offene 

Posten, UID-Nummer und 

Daten zur Ansprechperson 

Kommunikation, 

Vertragsanbahnung und -

abwicklung sowie 

Weiterentwicklung der 

Geschäftsbeziehung 

Lieferanten (natürliche 

Personen) 

Name, Adresse, Telefon- und 

Faxnummer, E-Mail-Adresse, 

Internetadresse, 

Kreditorennummer, 

Bankverbindung, Offene Posten, 

UID-Nummer und Daten zur 

Kommunikation und 

Vertragsabwicklung sowie 

Weiterentwicklung der 

Geschäftsbeziehung 
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Ansprechperson 

Kontaktpersonen bei Kunden 

und Lieferanten (juristischen 

Personen) 

Name, E-Mail-Adresse und 

Telefonnummer 

Kommunikation und 

Abwicklung des Vertrages 

zwischen EQUANS und Ihrem 

Arbeitgeber  

 

Falls Ihre personenbezogenen Daten für die Erfüllung eines Vertrages mit Ihnen erforderlich sind, 

können wir unter Umständen unsere Leistung nicht erbringen, falls Sie uns die oben genannten Daten 

nicht zur Verfügung stellen. Falls Sie hingegen personenbezogene Daten freiwillig, d.h. mit einer 

Zustimmung zur Verfügung gestellt haben, können Sie diese Zustimmung ohne jegliche Folgen auf 

allfällige von uns zu erbringende Dienstleistungen jederzeit widerrufen. Unsere Kontaktdaten finden 

Sie untenstehend unter der Überschrift "Kontakt". 

Datenweitergaben 

EQUANS gibt Ihre Daten grundsätzlich nicht an Dritte weiter, außer an IT Dienstleister zur 

Erbringung von technischen Dienstleistungen (z.B. Hosting von Daten), sowie an allfällige externe 

Call Centren zur Abwicklung von Beschwerden und Entgegennahme von Notrufen. 

Darüber hinaus gibt EQUANS die Daten der Kontaktpersonen bei Kunden und Lieferanten für 

Zwecke der gemeinsamen Geschäftsabwicklung an Konzernunternehmen von EQUANS in Österreich 

und weiteren Ländern im EWR weiter. 

Die Empfänger der Daten befinden sich unter Umständen nicht nur in der Schweiz. Ihre Daten können 

daher in Europa und in Ausnahmefällen auch in den USA oder jedem anderen Land der Welt 

bearbeitet werden.  

Datensicherheit 

Wir wenden angemessene physische, elektronische und administrative Sicherheitsvorkehrungen, um 

Ihre personenbezogenen Daten von unberechtigten Zugriffen, unrechtsmäßiger Bearbeitung, Verlust, 

Löschung zu schützen.  

EQUANS bearbeitet und speichert die Personendaten grundsätzlich auf Servern in der Schweiz und 

Österreich.  Sofern notwendig und gesetzlich zulässig kann es vorkommen, dass Ihre Daten auch 

ausserhalb der Schweiz und der EU bearbeitet werden, namentlich in jedem Land der Welt. Befindet 

sich ein Empfänger in einem Land ohne angemessenen gesetzlichen Datenschutz, verpflichten wir den 
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Empfänger vertraglich zur Einhaltung des anwendbaren Datenschutzes (dazu verwenden wir die 

revidierten Standardvertragsklauseln der Europäischen Kommission, die hier: https://eur-

lex.europa.eu/eli/dec_impl/2021/914/oj? abrufbar sind), soweit er nicht bereits einem gesetzlich 

anerkannten Regelwerk zur Sicherstellung des Datenschutzes unterliegt und wir uns nicht auf eine 

Ausnahmebestimmung stützen können. Eine Ausnahme kann namentlich bei Rechtsverfahren im 

Ausland gelten, aber auch in Fällen überwiegender öffentlicher Interessen oder wenn eine 

Vertragsabwicklung eine solche Bekanntgabe erfordert, wenn Sie eingewilligt haben oder wenn es 

sich um von Ihnen allgemein zugänglich gemachte Daten handelt, deren Bearbeitung Sie nicht 

widersprochen haben. 

Dauer der Aufbewahrung 

EQUANS bewahrt Personendaten grundsätzlich nur so lange auf, als dies für die Zwecke, für die sie 

erhoben wurden, erforderlich ist. Darüber hinaus bearbeiten wir und bewahren Personendaten für eine 

längere Dauer auf, soweit wir dazu verpflichtet sind (z.B. aufgrund gesetzlicher oder vertraglicher 

Aufbewahrungs- und Dokumentationspflichten) oder wir ein berechtigtes Interesse daran haben (z.B. 

aus Beweisgründen zur Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen bis 

zum Ablauf der Verjährungsfristen, die in der Regel fünf bis zehn Jahre betragen können).   

Ihre Rechte im Zusammenhang mit personenbezogenen Daten 

Sie sind berechtigt (i) Auskunft darüber zu verlangen, ob und welche personenbezogenen Daten wir 

über Sie bearbeiten und Kopien dieser Daten zu erhalten, (ii) die Berichtigung, Ergänzung oder das 

Löschen Ihrer personenbezogenen Daten, die falsch sind oder nicht rechtskonform bearbeitet werden, 

zu verlangen, (iii) von uns zu verlangen, die Bearbeitung Ihrer personenbezogenen Daten 

einzuschränken, und (iv) unter bestimmten Umständen der Bearbeitung Ihrer personenbezogenen 

Daten zu widersprechen, (v) Datenübertragbarkeit zu verlangen, und (vi) bei der zuständigen 

Datenschutzbehörde (für weitere Informationen s. www.edoeb.admin.ch) Beschwerde zu erheben. 

Unsere Kontaktdaten 

Wir sind die für die Erhebung und Bearbeitung der Personendaten im Sinne der 

Datenschutzgesetzgebung Verantwortliche. Sollten Sie zu der Bearbeitung Ihrer personenbezogenen 

Daten Fragen oder Anliegen haben, wenden Sie sich bitte an uns: 

EQUANS Kältetechnik GmbH 

Anschrift: Lagerstrasse 8, 8953 Dietikon, Schweiz 

https://www.edoeb.admin.ch/edoeb/de/home.html
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Telefon: +41 62 562 23 99 

E-Mail: ek-office-ch@equans.com 

 

 

https://www.google.com/search?q=equans+k%C3%A4ltetechnik+schweiz&rlz=1C1GCEB_enAT942AT949&oq=equans+k%C3%A4ltetechnik+schweiz&gs_lcrp=EgZjaHJvbWUyCQgAEEUYORiABDIHCAEQABiABDIGCAIQRRhAMgcIAxAAGIAEMg0IBBAuGK8BGMcBGIAEMg0IBRAuGK8BGMcBGIAEMg0IBhAuGK8BGMcBGIAEMgcIBxAAGIAE0gEIMzk0OWowajSoAgCwAgA&sourceid=chrome&ie=UTF-8
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